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TANIMLAR VE KISALTMALAR

TANIMLAR

Acik Riza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirimeye dayanan ve 0Ozgir iradeyle
aclklanan riza

Aday Calisan, Stajyer veya Bursiyer aday!

Alici grubu Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildi§i gergek veya tiizel kisi

kategorisini

Alt Veri isleyen

Veri isleyen tarafindan kendisine verilen yetkiye dayanarak ve yine Veri
Isleyen‘in talimatlari dogrultusunda veri isleme faaliyetleri gergeklestiren

Anonim Hale Getirme

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi

Aydinlatma Metni Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlulari veya yetkilendirdigi
kisilerce, Veri Sahibinin (ilgili kisinin) bilgilendiriimesi geregidir.
Calisan ZEYPORT biinyesinde istihdam edilen gercek kisi

Dogrudan tanimlayicilar

Tek baglarina iligki iginde olduklari kisiyi dogrudan agiga ¢ikaran ifsa eden
ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilari

Dolayl tanimlayicilar

Diger tanimlayicilar ile bir araya gelerek iliski icinde olduklari kisiyi agiga
cikaran ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilari

Elektronik Ortam Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi,
degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar.
Elektronik Olmayan Ortam Elektronik ortamlarin diginda kalan tim yazil, basili, gérsel vb. diger

ortamlar.

Gemi Acentesi

Yénetmelikle belirlenen kosullari sadlayan gergek ve tiizel kisilere gemi
acenteligi faaliyetinde bulunabilmek igin diizenlenen gemi acenteligi yetki
belgesini olan firma

Hizmet Saglayici Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile belirli bir sozlesme gergevesinde hizmet
saglayan gergek veya tizel kisi

llgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek kisi, Veri Sahibi

llgili Kullanic Verilerin teknik olarak depolanmasi korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim haric olmak (zere veri sorumlusu
organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen gercek veya tuzel kisileri

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi

Kanun 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Karartma Kisisel verilerin buttnundn, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iliskilendirilemeyecek sekilde Gstlerinin ¢iziimesi, boyanmasi ve buzlanmasi
gibi iglemler

Kayit Ortami Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen Kisisel
Verilerin bulundugu her tirli ortam

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgi (Bu politika

kapsaminda “Kisisel Veri” ifadesi uygun diistiigii 6lctide “Ozel Nitelikli
Kisisel Veriler'i de kapsar.)

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistirimesi, yeniden
dlzenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler
lizerinde gerceklestirilen her tiirlli islem.

Kisisel Veri isleme Envanteri

Veri sorumlularinin is sureglerine bagli olarak gergeklestirmekte olduklari
kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari, veri
kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami
sireyi, yabanci (lkelere aktarimi &ngorilen kisisel verileri ve veri
guvenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari envanter.




Kisisel Veri Sahibi

Bkz. llgili Kigi

Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikas!

Veri sorumlularinin kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan azami
sUreyi belirleme islemi ile silme

KVK Duizenlemeleri

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile kisisel verilerin
korunmasina yonelik yonetmelik, tebli§ ve ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin
Korunmas! Kurulu kararlari, mahkeme kararlari ile verilerin korunmasina
y6nelik uygulanabilir uluslararasi anlagmalari ve diger her tiirli mevzuat

KVK Kurumu

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Kisisel Verilerin Maskelenmesi

Kisisel verilerin belli alanlarinin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde silinmesi, Ustlerinin  gizilmesi,
boyanmasi ve yildizlanmasi gibi islemler

Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasi

Veri sorumlularinin, kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan azami
streyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi igin
dayanak yaptiklari politika

Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi, kigisel verilerin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi

Loadline Sozlesmesi

Gemi YUkleme Siniri Belgesi

MARPOL Sézlesmesi

Deniz Kirliligini Onlemeye iliskin Uluslararasi Denizcilik Sézlesmesi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik kdken, siyasi dlisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tyeligi, saglik, kan grubu,
cinsel hayat, ceza mahk(miyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile islak
imza, biyometrik fotograf, biyometrik ve genetik veriler

Periyodik imha

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi disincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Gyeligi,
saghg, cinsel hayati, ceza mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri
ile biyometrik ve genetik verileri

Politika

Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi

Profil gikarma

Bir gercek kisinin isteki performansi, ekonomik durumu, sagligi, kisisel
tercihleri, ilgi alanlari, givenilirligi, davraniglari, konumu veya hareketlerine
iliskin hususlarin analiz edilmesi veya tahmin edilmesi basta olmak tzere
s0z konusu gercek kisiye iliskin belirli kisisel ozelliklerin degerlendirimesi
icin kisisel verilerin kullanimini ihtiva eden her tirlii otomatik kisisel veri
isleme bigimi

Rapor

ZEYPORT Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Uyum Projesi Nihai Raporu

SOLAS Antlagmalari

Denizde Can Emniyeti Uluslararasi Sézlesmesi (Safety Of Life At Sea)

Ugiincii Taraf

Veri sahibi, kontrolor, isleyici ve kontrolor ya da igleyicinin dogrudan yetkisi
altinda, kisisel verileri isleme yetkisi bulunan kisiler haricindeki bir gercek
veya tiizel kisi, kamu kurumu, kurulugu veya organi

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen, veri sorumlusunun organizasyonu disindaki gergek veya tlizel
kisiler

Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini
ifade eder

Veri Sahibi

Bkz. Ilgili Kigi

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gercek veya
tuzel kisi

Veri Sorumlulari Sicil Bilgi
Sistemi (VERBIS)

Veri Sorumlularinin Sicile basvuruda ve Sicile iliskin ilgili diger islemlerde
kullanacaklari, internet (izerinden erisilebilen, Baskanlik tarafindan
olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi

KISALTMALAR

AB Avrupa Birligi

BTY Bilgi Teknolojileri Yonetimi

CCTV Kapali Devre Kamera Sistemi (Closed Circuit Camera System)




Direktif

Veri Koruma Direktifi (95/46/EC Data Protection Directive)

DPA Designated Person Ashore

GDPR Avrupa Genel Veri Koruma Tuiz(§l (General Data Protection Regulation)

GPS Kiresel Konum Sistemi (Global Positioning System)

ILO Uluslararasi Calisma Orgiitii

IMEAK DTO istanbul ve Marmaris, Ege, Akdeniz, Karadeniz Bolgeleri Deniz Ticaret
Odasi

IMO Uluslararasi Denizcilik Orgiitii (International Maritime Organization)

ISO 27001 Bilgi Glivenligi Standardi

ISO 27701 Veri Glivenligi Standardi

ISM Kod Uluslararasi Emniyet Yénetim Kodu

KVKK 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

ZEYPORT ZEYPORT Zeytinburnu Liman Isletmeleri A.S.

Paris MoU Paris Liman Devleti Kontroli Memorandumu (Paris Memorandum of
Understanding on Port State Control)

STCW Antlagsmalari Uluslararasi Gemi Adamlari Sézlesmesi




Kisisel Verilerin islenmesi ve Koruma Politikas|

6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK)'nun ydrdrluge girmesi nedeniyle, KVKK'da istisna
kapsaminda sayilmayan gergek ve tlzel kigilerin veri isleme faaliyetlerinin KVKK'da belirlenen usul ve
esaslara uygun olarak ydritiimesi zorunlulugu bulunmaktadir. KVKK disinda da T.C. Anayasasi, Tirk
Ceza Kanunu, Elektronik Haberlesme Kanunu ve diger birgok yasada kisisel verilerin korunmasina
iliskin dGizenlemeler bulunmaktadir.

isbu “Kisisel Verilerin Islenmesi ve Koruma Politikasi” Belgesi, 7 Nisan 2016 tarihinde yiirtirlige giren
KVKK ile alakali olarak ZEYPORT Zeytinburnu Liman Isletmeleri San. ve Tic. A.S. igin is iliskilerimizi
yuratirken musterilerimiz, potansiyel musterilerimiz, calisanlarimiz, stajyerlerimiz, calisan ve stajyer
adaylarimiz, tedarikgilerimiz ve yetkilileri ve diger tm tguncu kisilere ait elde ettigimiz kisisel verileri
nasll isledigimiz, hangi amaglarla kullandigimiz ve bu bilgileri nasil korudugumuz hakkinda bilgilendirme
yapmak amaclyla hazirlanmigtir. Belgenin hazirlanmasi sirasinda hem KVKK hem diger yasal
duzenlemeler goz dnunde bulundurulmustur.

Kisisel Verileri isleme llkelerimiz

ZEYPORT tarafindan islenen tim kisisel veriler, KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca islenmektedir. KVKK 4.
Maddesi uyarinca kisisel verilerinizi iglerken dikkat ettigimiz temel ilke ve prensipler asagida
aciklanmigtir:

v Hukuka ve Duristlik Kuralina Uygun isleme: ZEYPORT, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal
duzenlemelerle getirilen ilkeler ile genel guven ve durustlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu
kapsamda, kisisel verilerin islenmesinde orantililik gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri
amacin gerektirdigi diginda kullanmamaktadir.

v Kisisel Verilerin Dodru ve Gerektiginde Guncel Olmasini Saglama: ZEYPORT kisisel veri
sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel verilerin
dogru ve glncel olmasini saglamaktadir.

v Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme: ZEYPORT, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri
isleme amacini agik ve kesin olarak belilemektedir. Kisisel verileri sunmakta oldugu Urlin ve
hizmetler ile baglantili ve bunlar igin gerekli olan kadar islemektedir.

v Islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgllii Olma: ZEYPORT, kisisel verileri belirlenen
amaglarin gergeklestirilebilmesine elverigli bir bigimde islemekte ve amacin gergeklestirilmesiyle
ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir.

v llgili Mevzuatta Ongbriilen veya Islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme:
ZEYPORT, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin gerekli olan
stre kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, dncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi igin bir sure 6ngorulip ongdrtlmedigini tespit etmekte, bir stre belirlenmisse bu streye
uygun davranmakta, bir stire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan sure
kadar saklamaktadir. Sirenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel veriler tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

llgili Kisi Kategorileri

ZEYPORT tarafindan kisisel verileri islenen misteriler ve misteri temsilcilerinin, potansiyel
musterilerin, ziyaretci, tedarik¢i firma ve galisanlari da dahil olmak Uzere veri sahiplerinin kategorileri
asagidaki tabloda yer almaktadir. Calisanlarimizi ve stajyerlerimizin kisisel verilerinin islenmesine iligkin
ayr bir politika olusturulmus ve ZEYPORT iginde uygulamaya alinmistir. Asagidaki kategorilerin
disinda yer alan kisiler de KVKK kapsaminda taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de

ilgili Kisi Kategorisi Agiklama
Musteri Hizmetlerimizi alan, ticari is iliskisinde bulundugumuz,
hizmetlerimizi,  UrUnlerimizi, tanitim ve kampanyalarimizi

degerlendirmeye alinacaktir.




sundugumuz gergek ya da tizel kisiler

Potansiyel Musteri Hizmetlerimizden yararlanma talebinde veya ilgisinde bulunmus
veya bu ilgiye sahip olabilecegi degerlendiriimis veya
hizmetlerimizi ve kampanyalarimizi tanittigimiz gergek veya tizel
kisiler

Ziyaretgi ZEYPORT tarafindan kurumsal sahibi oldugu veya bir
organizasyon gerceklestirdigi fiziksel tesislere (ofisler, salon depo,
antrepolar vb.) cesiti amagclarla girmis olan veya internet
sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Uglinc Kisi ZEYPORT ile arasinda ticari islem guvenligini saglamak veya
bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve menfaat temin etmek
izere bu kisilerle iliskili olan Ugiincii taraf gercek kisiler (Ornek:
kefil, temsilci, aile bireyleri ve yakinlari) veya Politika kapsaminda
acikca belirtimese de ZEYPORT tarafindan islenen Kkisisel
verilerini belirli bir amagla islemek durumunda oldugu tim gergek
kisiler (Ornek: eski ¢alisanlar)

Calisan Adayi/ Stajyer Adayl | ZEYPORT igin herhangi bir yolla is/staj basvurusunda bulunmus
ya da Ozgecmis ve ilgili bilgilerini ZEYPORT igin incelemeye
acmis olan gercek kisiler

Alt Kurulus Galisani ZEYPORT  Zeytinburnu Liman Isletmeleri San. ve Tic.
A.S.blnyesinde olan vyurticinde veya yurtdisinda bulunan
ZEYPORT alt kurulus galisanlari ve temsilcileri

Is Birligi Igerisinde ZEYPORT ile her tiirlii is iliskisi igerisinde bulundugu kurum ve
Oldugumuz Kurumlarin kuruluglarda (Kamu kurumu, tedarikgi vb. ancak bunlarla sinirli
Calisanlari, Yetkilileri olmaksizin) galigan, bu kurumlarin yoneticisi ve yetkilileri dahil

olmak Uzere, gergek kisiler

Kisisel Verilerin Toplanmasi
Kisisel verilerinizi temel olarak asagidaki durumlarda toplariz:

v Hizmetlerimizi aldiginizda veya kullandiginizda,

v Bize mal sattiginizda ya da hizmet sundugunuzda,

v Haber biltenlerine abone oldugunuzda, anket, pazarlama iletilerimizi almayi tercih ettiginizde,

v Bizimle web sitemiz, e-posta, sosyal medya platformlari, diger online mecralar ya da telefon
vasitasiyla sikayet ya da geri bildirim yoluyla bizimle iletisime gegtiginizde,

v ZEYPORT igin ig/staj bagvurusu yaptiginizda,

v ZEYPORT etkinlik ve organizasyonlarimiza katildiginizda,

v Musteri, potansiyel mUsteri/tedarikgi/is ortagi/alt isveren olarak herhangi bir amagla bizimle iletisime
gegctiginizde,

v Hizmetlerimizdeki gelismeler, degisiklikler konusunda bilgilendirme yaptigimizda,

v Denizcilik sektorinde denizcilik sektori meslegi mensubu ya da bagka bir sektorin oyuncusu

olarak faaliyet gostermeniz durumunda sektorin dinamikleri cergevesinde yuruttugumuiz is
streglerinde sizinle iletisime gegtigimizde.

Yukaridaki durumlarda edindigimiz kisisel verileri, sadece bu Politika dokiimanina gore uygun bir sekilde
isleyecegiz.

islenen Kisisel Veriler




Sizinle ilgili isledigimiz kisisel veriler, aramizdaki is iliskisinin tUrUne_(Ornek: musteri, galisan, tedarikgi, is
ortadi, temsilci vb.) ve bizimle iletisime gegme yOnteminize (Ornek: telefon, e-posta, web sitesi
Uzerinden, basil evrak vb.) g6re degismektedir.

Temel olarak kisisel veri isleme yontemlerimiz, web sitemiz (zerinden, telefon, telsiz veya e-posta
aracih@iyla, musterilerimize 6zel elektronik uygulamalar vasitasiyla, is etkinliklerimize, denizcilik, deniz
turizmi, gumrik, kiyr emniyeti, gevre, limanlar vb. mevzuati yukimluliklerimizden kaynaklanan
belgelerin doldurulmasi veya bizimle baska herhangi bir sekilde etkilesimde bulundugunuz durumlardir.

Bu kapsamda, size ait isledigimiz kisisel veriler agsagidaki kategoriler altinda agiklanabilir:

Veri kategorileri

Aciklamalar

Kimlik Verisi

Ad, soyad, (evlenmeden) onceki soyad, dogum tarihi, dogdugu
ulke, dogdugu sehir, dogum vyeri, cinsiyeti, medeni hali, uyrugu,
T.C. Kimlik Numarasl, seri no, ciizdan no, baba adi, anne adi, il,
ilce, mahalle, cilt no, aile sira no, sira no, hane no, sayfa no, kayit
no, verildigi yer, verilis nedeni, verilis tarihi, gegerlilik siresi,
fotograf, imza, veren makam bilgisi, belge no, lisans no, sinifi

iletisim Verisi

isyeri adresi, ev adresi, e-posta, telefon, cep telefonu, ikametgah,
adres kayit sistemi kayitlari

Ozliik Bilgisi

Unvan, firma adi, bordro bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise giris-
clkis  belgesi kayitlari, 6zgegmis  bilgileri,  performans
degerlendirme raporlari

Finansal Verisi

IBAN, diger banka hesap ve finansal durum bilgileri, bilanco
bilgileri, finansal performans bilgileri, kredi ve risk bilgileri, banka
hesabi verileri, fatura bilgileri, finansal belge ve verileri

Egitim, Is ve
Yagsama lligkin Verisi

Profesyonel

Ozgecmis bilgileri, egitim bilgileri (diploma ve sertifikalar),
profesyonel yetkinlikler, gidilen kurslar, meslek ici egitim bilgileri,
sertifikalar, transkript bilgileri, ise giris-gikis belgesi kayitlari,
performans degerlendirme raporlari

Hukuki islem Bilgisi

Adli makamlarla yazigmalardaki bilgiler, dava dosyasindaki
bilgiler, hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve
borglarimizin ifasi ile kanuni yukumlUluklerimiz ve ZEYPORT
politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz, denetim
ve teftis verileri

Miisteri Islem Bilgisi

Hizmet, siparis ve cadri merkezi kayitlari, fatura, banka
dekontlarindaki bilgiler

islem Guvenligi Bilgisi

IP adresi bilgileri, internet sitesi giris cikis bilgileri, sifre ve parola
bilgileri, oturum agma kimligi, sifresi ve diger guvenlik kodlari

ZEYPORT ile kendi isteginizle

Kendi insiyatifiniz ile paylastiginiz kisisel veriler, sosyal medya,
online platformlar ya da diger mecralar Uzerinden bize ilettiginiz
geri bildirim, gorisler, talep ve sikayetler, degerlendirmeler,

Ezﬁﬁm?gsdrgfﬁi verdiginiz yorumlar ve bunlara iligkin degerlendirmelerimiz, yiklenmis

g g g dosyalar, ilgi alanlari, sizinle is iliskisi kurmadan once ayrintili
inceleme surecimiz igin verilen bilgiler

Otomatk  olarak toplanan Web sitemizi ya da uygulamalarimizi ziyaret ettiginizde ya da

elektronik veriler

kullandiginizda, haber biltenlerimize  ulastiginizda, diger
elektronik kanallardan bizimle etkilesimde bulundugunuzda, bize




dogrudan ilettiginiz bilgilere ek olarak bilgisayariniz, cep
telefonunuz veya diger erisim cihaziniz tarafindan bize génderilen
elektronik verileri de toplayabiliriz (6rnek cihaz donanim modeli,
IP adresi, isletim sistemi strimi ve ayarlari, dijital kanalimizi
veya UrUnUmizi kullanma saat ve slreniz, tikladiginiz linkler,
verileri vb.)

Hizmetlerimiz gergevesinde birimlerimizin ylruttugu operasyonlar
neticesinde veri sahibi misteri/tedarik¢i ya da musteri/tedarikgi
binyesinde yer alan calisan, imza yetkilisi gibi veri sahipleri
hakkinda elde edilen ve Uretilen bilgiler

Musteri/Tedarikgi verileri

ZEYPORT calisanlarini, yoneticilerini veya yoneticilerini etkileme
potansiyeli olan olaylarla ilgili toplanan bilgiler ve
degerlendirmeler, arag plaka ve arag bilgisi, ulagim ve seyahat
bilgileri

Olay yonetim ve guvenlik bilgisi

Gegerli kanun ve dizenlemelerin izin verdigi 6l¢lide kamuya agik
veri tabanlari, sosyal medya platformlari, Uzerinden de kisisel
verilerinizi toplayabiliriz. Omegin sizinle is iliskisi kurulmadan
once kamuya aclk kaynaklardan ticari faaliyetlerimizin ve
islemlerimizin teknik, idari ve hukuki guvenligini saglamak igin
sizinle ilgili arastirma yapabiliriz. Bunun yaninda sizin tarafinizdan
uclncl kisilere ait birtakim kisisel verilerin bize iletilmesi de s6z
konusu olabilir (Omek: kefil, refakatgi, aile miisterilerinin kisisel
verileri vb.). Teknik ve idari risklerimizi yonetebilmemiz igin bu
alanlarda genel kabul gérmls hukuki, ticari teamil ve dirustlik
kuralina uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla kisisel
verilerinizi isleyebiliriz. Bunun yaninda telefon, web sitesi vb.
platformlar araciligi ile bize kendi inisiyatifiniz ile ilettiginiz kisisel
verileri kaydetmekte ve talep ve sorunlarinizin ¢ozimu igin
islemekteyiz

Diger kaynaklardan toplanan
kisisel veriler

) Saglik bilgisi, din, kan grubu, biyometrik fotograf, Ceza
Ozel nitelikli kisisel veriler Mahk(miyeti ve Guvenlik Tedbirleriyle ligili Veriler, adli sicil
bilgileri, 1slak imza

ZEYPORT tesislerimizi ziyaret ettiginizde veya resmi islem
yapmaya geldiginizde guvenlik sebebiyle CCTV kayitlari ile
Gorsel ve lsitsel Verisi islenen gorsel veriler ya da ZEYPORT tarafindan organize edilen
etkinliklere katildiginizda islenen fotograf, video gorintlleri ve
isitsel veriler

Miisterilerin Kisisel Verilerinin islenmesi

Musterilerimize ait kisisel veriler, ZEYPORT tarafindan sunulan hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak
icin gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapiimasi ve ilgili is streglerinin yiritilmesi, ZEYPORT
ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi, ZEYPORT ve ZEYPORT ile is iligkisi icerisinde olan
ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is gtvenliginin temini igin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve
icrasi da dahil olmak Uzere Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaglar gergevesinde islenerek yine misterilerimiz, web sitesi ziyaretcilerimiz ve T.C. Ulagtirma ve
Altyapi Bakanligi, T.C. Gumriik ve Ticaret Bakanligi ve T.C. i¢ Isleri Bakanli§i basta olmak (izere
kanuna dayali olarak veri aktariimaya yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel kurumlarla
paylasilabilecektir. Mevzuat ve diger otoritelerce ongorulen diger bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yukUmltliklerine uymak igin islenmekte ve saklanmaktadir.




Veri kategorileri Ornekler

Kimlik Verisi Ad, soyad

iletisim Verisi isyeri adresi, e-posta, telefon, cep telefonu, telsiz
Ozliik Verisi Sirket Unvani, unvan

Finansal Verisi IBAN

Ozel nitelikli kisisel veriler Islak imza

ZEYPORT tesislerimizi ziyaret ettiginizde veya resmi iglem
yapmaya geldiginizde guvenlik sebebiyle CCTV kayitlari ile
Gorsel ve lsitsel Verisi islenen gorsel veriler ya da ZEYPORT tarafindan organize
edilen etkinliklere katildiginizda islenen fotograf, video
goruntdleri ve isitsel veriler

Riza gOstermeniz halinde Kisisel Verileriniz musteri sureglerinin - gergeklestiriimesi, hizmetlerin
saglanmasi, kampanyalara yonelik toplu e-posta gonderimlerinin yapilabilmesi icin yurt i¢i ve/veya yurt
disindaki ilgili firmalar ile mevzuata uygun givenlik tedbirlerini almis olmalari kosuluyla
paylasilabilmektedir.

Toplanan ve iglenen tum kisisel veriler, musteriliginiz boyunca ve musteriliginiz sona erdikten sonra 10
(on) yil sUre ile saklanacaktir.

Bu kapsamda agik rizaniza dayall olarak islenen kisisel veriler acik rizanizi geri almadiginiz sirece
belirtilen amag ve yontemlerle belirtilen sirelerde islenecektir ve Kanun’a uygun olarak muhafaza
edilecektir.

Buna ek olarak ZEYPORT ile diger taraflar arasinda dogabilecek herhangi bir uyusmazlik durumunda,
uyusmazlik kapsaminda gerekli savunmalarin gergeklestirilebilmesi amaciyla sinirli olmak (zere
(mevzuat uyarinca belirlenen zamanagsimi sireleri boyunca) kisisel verileriniz saklanabilecektir.

Calisanlarin Kisisel Verilerinin islenmesi

Is sdzlesmesinin ifasini saglamak, kanunlar ve mevzuat kapsaminda gereklilileri yerine getirmek,
ZEYPORT icerisinde guvenligin saglanmasi, yonetiimesi, isin yuratulmesi, politikalarin uygulanmasi,
ZEYPORT caliganlar i¢in yan haklar ve menfaatleri saglanmasi, hukuki yukimlliklerimizi yerine
getirilmesi, ZEYPORT politikalarinin uygulanmasi amaciyla kanuna dayali olarak veri aktariimaya yetkili
kamu kurum ve kuruluglar ile 6zel kurumlar ile paylasilabilecektir. Mevzuat ve diger otoritelerce
ongorilen diger bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yUkimlUllklerine uymak icin islenmekte ve
saklanmaktadir.

Veri kategorileri Ornekler

Ad, soyad, (evlenmeden) onceki soyad, dogum tarihi, dogdugu
ulke, dogdugu sehir, dogum vyeri, cinsiyeti, medeni hali, uyrugu,
T.C. Kimlik Numarasi, seri no, clizdan no, baba adi, anne adj, i,

Kimlik Verisi . . :
ilce, mahalle, cilt no, aile sira no, sira no, hane no, sayfa no, kayit
no, verildigi yer, verilis nedeni, verilis tarihi, gegerlilik suresi,
fotograf, imza, veren makam bilgisi, belge no, lisans no, sinifi
Sirket ici iletisim bilgileri (dahili telefon numarasi, kurumsal e-
Co . posta adresi, kurumsal cep telefonu), isyeri adresi, ev adresi, e-
lletisim Verisi

posta, telefon, cep telefonu, ikametgah, adres kayit sistemi
kayitlari
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Aile ve Yakini Verisi

Cocuk sayisl, bakmakla yukimli kisi bilgileri, acil durumda
ulagilacak yakinlarinin bilgileri (adi, soyadi, telefon numarasi, cep
telefonu numarasi, e-postasi, adresi) aile bireylerinin (es, anne,
baba, cocuklar ve kardesler) adi, soyadi, T.C. Kimlik Numarasi,
cinsiyeti, dogum tarihi, igyeri/meslek/unvan, egitim durumu,
telefon numarasi, cep telefonu numarasi, e-postasi, adresi,
dogum tarihi, uyruk, seri no, aile sira no, cilt no, kayit no, nifusa
kayitl olunan illilge/kdy/mahalle, verildigi yer, verilig sebebi, verilis
tarihi, mensup olunan din bilgisi, kan grubu bilgisi, imza, veren
makam

Finansal Verisi

Finansal ve maas detaylari, ¢calisma gun sayisi, izin kidem baz
tarihi, izin kidem ilave gun, ¢ikis/donls tarihi, giin, aylik toplam
mesaisi, kidem tazminati baz tarih, kidem tazminati ilave gun,
bordrolar, prim hak edisleri, prim tutarlari, icra takip dosyalarina
iliskin dosya ve borg bilgileri, banka hesap clizdani, IBAN, asgari
gegim indirimi bilgisi, BES kesintisi

Egitim, Is ve Profesyonel
Yagsama lligkin Verisi

ise giris belgesi kayitlarl, dzgecmis bilgileri, calisma gegmisi,
isveren ismi, referans verisi (adi ve soyadi, telefon numarasi, cep
telefonu, unvani, e-posta adresi), egitim bilgileri (diploma ve
sertifikalar), profesyonel yetkinlikler, calisma izin belgesi, askerlik
durum belgesi, bilgisayar kullanim bilgisi ve seviyesi,
egitim/kurs/seminer/sertifika bilgileri, kltiphane icin
musterilik/giris kaydi ve odung alinan kitap kayitlari/formu, firma
ici ve disinda yapilmis yazili/sozli sinav bilgileri, mulakat notlari,
yabanci dil bilgisi ve seviyesi, aldigi 6dul/basar bilgileri,
performans degerlendirme raporlari, atama/terfi/nakil bilgisi, yazili
savunma ve disiplin cezas! bilgileri, ise giris belgesi kayitlari,
sirkete ait sistemler/ekipmanlara erisim icin aldigi kullanici adi ve
parola, IP adresi, internet erigsim loglari, giris ¢ikis loglari, ¢alistig
projeler, is seyahati bilgileri, sirket yetkilisi/vekili/calisani/stajyeri
sifati ile aldigi yetki ve diger sorumluluklar, izine ¢ikis nedeni,
izinde bulunacag! adres/telefon, yabanci uyruklu ¢alisan olarak
verdigi bilgiler (calisma izni muafiyet teyit belgesi, ¢alisma vizesi,
oturma izin belgesi), BES'den g¢ikis izni, liman giris Kartl,
sertifikalari

Ozel nitelikli kisisel veriler

Eski hikimlli olma durumu/sabika kaydi, adli sicil bilgileri,
parmak izi, 1slak imza, din, sakatlik durumu/tanimi/ylizdesi, saglk
verisi, kan grubu, saglik raporlari, isbas! saglk raporu, akciger
grafisi, isitme testi, goz testi, igyeri hekiminin imzalattigi ise giris
ve periyodik muayene formlari, hamilelik durumu, hamilelik
raporu, saglik ve dogum izni bilgileri, muayene sonuglari, diger
saglik verileri (kan, idrar, solunum fonksiyonu, isitme fonksiyon
testleri ve bunlara ait raporlar ile, portdr muayenesi)

Gorsel ve isitsel Verisi

ZEYPORT ftesislerimizi ziyaret ettiginizde veya resmi islem
yapmaya geldiginizde guvenlik sebebiyle CCTV kayitlari ile
islenen gorsel veriler ya da ZEYPORT tarafindan organize edilen
etkinliklere katildiginizda islenen fotograf, video goruntlleri ve
isitsel veriler
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Sigara ve alkol kullanim durumu, arag plakasl, arag ruhsati sureti,
Diger arag km bilgisi, ara¢ lokasyonu, trafik cezasi sorgulama sonucu,
ayakkabi numarasi, giysi bedeni, galisan gunlik aktivite verileri

Kisisel verileriniz, yurt disi seyahatlerinde ve gorevlendirmelerde iletisim saglanmasi, seyahat
organizasyonunun saglanmasi icin yurt i¢i ve/veya yurt digindaki ilgili firmalar ile mevzuata uygun
guvenlik tedbirlerini almig olmalari kosuluyla paylasilabilmektedir.

Calisma slresi boyunca hakkinizda toplanan ve islenen tim kisisel veriler, 6zlik dosyasina aktarilacak
ve 0zluk bilgileri kapsamindaki saklama surelerine tabi olarak is akdinin sona ermesinden sonra 10 (on)
yil sUre ile saklanacaktir.

Bu kapsamda agik rizaniza dayali olarak islenen kisisel veriler agik rizanizi geri almadiginiz siirece
belirtilen amag ve yontemlerle belirtilen sirelerde islenecektir ve Kanun’a uygun olarak muhafaza
edilecektir.

Buna ek olarak ZEYPORT ile diger taraflar arasinda dogabilecek herhangi bir uyusmazlik durumunda,
uyusmazlik kapsaminda gerekli savunmalarin gergeklestirilebilmesi amaciyla sinirli olmak (zere
(mevzuat uyarinca belirlenen zamanagsimi sireleri boyunca) kisisel verileriniz saklanabilecektir.

Sure bitiminden sonra kisisel verileriniz ZEYPORT tarafindan veya talebiniz Gzerine Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ve ilgili yonetmelikler kapsamindaki yontemler ile silinecek, yok edilecek ve/veya
anonim hale getirilecekir.

Calisan Adaylarinin Kisisel Verilerinin islenmesi

Calisan Adaylarinin, yukarida yer alan kisisel veri kategorilerinin yani sira adayin tecriibesi ve
niteliklerini anlamamiz ve agik pozisyon igin uygunlugunu degerlendirmemiz, gerekmesi halinde iletilen
bilgilerin dogrulugunun kontroliini yapmak ve adayin iletisim bilgilerini verdigi Gglncu kisiler ile iletisime
gecerek aday hakkinda arastirma yapmak, is basvuru sureci ile ilgili adayla iletisime gegmek, agik
pozisyona uygun ise alim yapilmasi, yasal mevzuata uyumu saglamak ve ZEYPORT ise alim kurallari
ve insan kaynaklari politikalarini uygulamak amaciyla mezun oldugu okul, énceki is tecriibeleri, engellilik
durumu vb. kisisel verilerini toplamaktayiz.

Calisan adaylarinin kisisel verileri, yazili ve elektronik ortamlarda bulunan is bagvuru formu, fiziki, web
sayfamizdan ya da e-posta olarak iletilen basvurular, istihdam ve danismanlik sirketleri, yiz ylze ya da
elektronik ortamda yiritilen milakatlar, tarafindan galisan aday! hakkinda yapilan kontroller, insan
kaynaklari uzmanlari tarafindan ise alim strecinde adayin uygunlugunu degerlendirmek igin yapilan ise
alim testleri vasitalari ile islenmektedir.

Calisan adaylari, is bagvurusu yaparken kisisel verilerini iletmeden once ayri bir belge ile KVKK'ya
uygun bir sekilde detayl olarak aydinlatiimakta ve gerekli kisisel veri isleme faaliyetleri icin agik rizalari
alinmaktadr.

Veri kategorileri Ornekler

Ad, soyad, (evlenmeden) onceki soyad, dogum tarihi,
dogdugu Ulke, dogdugu sehir, dogum vyeri, cinsiyeti, medeni
hali, uyrugu, T.C. Kimlik Numarasi, seri no, ciizdan no, baba
Kimlik Verisi adi, anne adi, il, ilge, mahalle, cilt no, aile sira no, sira no,
hane no, sayfa no, kayit no, verildigi yer, verilis nedeni, verilis
tarini, gecerlilik suresi, fotograf, imza, veren makam bilgisi,
belge no, lisans no, sinifi

lletisim Verisi ev adresi, is adresi, e-posta, telefon, cep telefonu, ikametgah,
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adres kayit sistemi kayitlari

Aile ve Yakini Verisi Cocuk sayisi

Ozgegmis bilgileri, calisma gecmisi, isveren ismi, referans
verisi (adi ve soyadi, telefon numarasi, cep telefonu, adresi,
unvani, e-posta adresi), egitim bilgileri (diploma ve
sertifikalar), profesyonel vyetkinlikler, ¢alisma izin belgesi,
askerlik durum belgesi, bilgisayar kullanim bilgisi ve seviyesi,
egitim/kurs/seminer/sertifika bilgileri, yabanci dil bilgisi ve
seviyesi, aldigi 6dul/basar bilgileri, performans degerlendirme
raporlari, yabanci dil bilgisi ve seviyesi, aldigi 6dil/basar
bilgileri

Egitim, Is ve Profesyonel Yasama
lligkin Verisi

) Eski hikimli olma durumu/sabika kaydi, adli sicil bilgileri, icra
Ozel nitelikli kisisel veriler takip dosyalarina iligkin dosya ve borg bilgileri, devam eden
mahkeme bilgileri, 1slak imza, din, kan grubu, saglik durumu

ZEYPORT tesislerimizi ziyaret ettiginizde veya resmi islem
yapmaya geldiginizde glvenlik sebebiyle CCTV kayitlari ile
Gorsel ve isitsel Verisi islenen gorsel veriler ya da ZEYPORT tarafindan organize
edilen etkinliklere katildiginizda islenen fotograf, video
goruntleri ve isitsel veriler

Sigara ve alkol kullanim durumu, ayakkabi numarasi, giysi
Diger bedeni, baska sehirde veya ZEYPORT firmalarinda gorev
alabilme, seyahat edebilirlik, ise baglama tarihi

Ofislerimizde ve Tesislerimizde Ziyaretgilerimizin Kisisel Verilerinin islenmesi

ZEYPORT; ofis, tesis ve vyerleskelerine gelen ziyaretgilerin giris ¢ikis islemleri esnasinda,
calisanlarimizin, ziyaretcilerimizin, yolcularimizin, tedarikgilerimizin, misterilerimizin fiziki glvenliginin
saglanmasi, isyeri kurallarinin denetlenmesi amaglariyla kisisel verilerini islemektedir. ZEYPORT Ofisi
ile Liman Bolgesinde bu kayitlar guvenlik hizmeti sunan firmalar tarafindan guvenlik amaciyla
tutulmaktadir. ZEYPORT bu kapsamda ek olarak ad, soyad ve T.C kimlik numarasi gibi kisisel veriyi
islememektedir.

Ziyaretgi, bilgileri alinmadan once giivenlik girisinde yer alan bir aydinlatma metni ile kisisel verilerinin
islenmesine iliskin aydinlatimaktadir. Ancak bu kapsamda ZEYPORT megsru menfaati bulundugu igin
KVKK Madde 5/2/f uyarinca ziyaretcinin agik rizasi alinmamaktadir. Bu veriler, sadece fiziki olarak
ziyaretci kayit defterinde tutulmakta ve ZEYPORT guvenligini tehdit eden siiphe yaratacak bir durum
olmadikga bagka bir ortama aktariimamaktadir. Ancak sucun onlenmesi, ZEYPORT guvenliginin
sag@lanmasi gibi durumlarda bu bilgiler kullanilabilmektedir.

Bunun yaninda tarafindan guvenligin saglanmasi ve bu “Politika Belgesi'nde belirtilen amaglarla; ofisleri
ve yerleskeleri igerisinde kaldiginiz slre boyunca talep eden ziyarefgilerimize internet erisimi
saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu
kanuna gére diizenlenmis olan mevzuatin emredici hikimlerine gbre kayit altina alinmakta; bu kaytlar
ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan talep ediimesi veya ZEYPORT iginde
gerceklestirilecek denetim sureglerinde ilgili hukuki yukimltligimizi yerine getirmek amaciyla
islenmektedir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca ZEYPORT Bilgi Yonetim Birimi galisanlari
erisilebilmektedir. Bahsi gecen kayitlara erisimi olan ZEYPORT c¢alisanlari bu kayitlari yalnizca yetkili
kamu kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim sUreclerinde kullanmak Uzere erismekte ve
hukuken yetkili olan kisilerle paylasmaktadir.
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Kapall Devre Kamera Kaydi Yoluyla Kisisel Verilerin islenmesi

ZEYPORT tarafindan kullanilmakta olan tesislerimizin guvenliginin saglanmasi amaciyla givenlik
kameralari kullaniimakta ve bu yolla kisisel veri islenmektedir. ZEYPORT, glivenlik kamerasi ile izleme
faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak, ZEYPORT fiziki yerleskelerinin ve ZEYPORT
icinde bulunan kisilerin can ve mal glivenligini saglamak, suistimalleri 6nlemek veri sahiplerinin mesru
menfaatlerini korumak gibi amaclar tagimaktadir.

ZEYPORT tarafindan givenlik kameralari ile yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri, Anayasa'ya,
KVKK'ya, 5188 sayili Ozel Gulvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun bir bigimde
yurattimektedir.

ZEYPORT, KVKK Madde 4’e uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve élgull
bir bicimde islemektedir. Kisinin mahremiyetini glivenlik amaglarini asan sekilde midahale sonucu
dogurabilecek sekilde izlemeye tabi tutulmamaktadir.

Bu kapsamda CCTV kaydi yapilan ortak alanlarda uyari levhalari yerlestirilerek veri sahipleri
bilgilendiriimektedir. Ancak in CCTV kayitlarinin tutulmasinda mesru menfaatinin mevcut olmasi
sebebiyle agik rizalari alinmamaktadir. Ayrica KVKK Madde 12'ye uygun olarak, CCTV izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kisisel verilerin glvenliginin saglanmasi igin gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir.

Bunun yaninda CCTV kameras! bulunan alanlara, kameralarin izleme alanlarina, kayitlarin tutulma
strelerine iligkin bir prosedir hazirlanmis ve de uygulama alinmistir. CCTV kamerasi yerlestiriimeden
once bu prosedur dikkate alinmakta ve kamera daha sonra yerlestiriimektedir. Glvenlik amacini agan
ve kisilerin mahremiyetini asan Olglide kamera yerlestiriimesine izin verilmemektedir. CCTV kamera
goruntllerine yalnizca belli sayida ZEYPORT personeli erismekte ve bu yetkiler duzenli olarak gozden
geciriimektedir. Bu kayitlara erisimi olan personel, kisisel verileri hukuka uygun bir sekilde
koruyacaklarina iliskin taahhltname imzalamaktadir.

ZEYPORT igerisindeki giris kapilari, galisma alanlari, toplanti salonlari, ziyaretgi bekleme salonu, depo,
antrepolar ve teknik alanlarda bulunan guvenlik kamerasi vasitasiyla ZEYPORT dis ve i¢ guvenliginin
saglanmasi amaciyla gorintl kaydi yapiimakta ve kayit islemi ZEYPORT (st yonetimi tarafindan
denetlenmektedir.

Kisisel Verileri Kullanma Amaglari

Kisisel verilerinizi kullanim amaglarimiz, aramizdaki is iliskisinin tiriine (6rnek musteri, tedarikgi, is
ortag vb.) gore degisiklik gostermektedir. Temel olarak kisisel verilerinizi isleme amaglarimiz asagida
yer almaktadir.

is/Staj Basvuru siireglerini yiiriitmek.

Calisanlar icin is akdini, 6zllk haklari ve mevzuattan kaynakli yikimluliklerin yerine getirmek.
Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Segme ve Yerlestirme siirelerini yiiriitmek.

insan Kaynaklari siirecini yiriitmek.

Bilgilendirme faaliyetlerini yaritmek.

Kurumsal iletisimi saglamak.

ZEYPORT fiziksel ve galisma ortamlarinin givenligini saglamak.

istatistiksel calismalar yapabilmek.

imzalanan sézlesmeler ve protokoller neticesinde is ve islemleri ifa edebilmek.

Kanun ve yonetmeliklerle belirlenen ticarifis ile ilgili faaliyetlerini ylritmek.

Msteri iligkileri siireglerini yiirtitmek.
Yonetim sUreglerinin yuritmek.
Tanitim ve Organizasyon faaliyetlerini gegeklestirmek.

C «

CALCCLCCCCCLCLCKL«
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Yasal duzenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki yukumltlklerin yerine
getirilmesini saglamak.

Kurulus ile is iliskisinde bulunan gercek / tiizel kisilerle irtibat saglamak.
Yasal raporlamalar yapmak.

ileride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yiikimldiligu.
Uriin/Hizmet, cagr merkezi siireclerini yonetmek.

Mesru ve agik amaglari dogrultusunda faaliyetlerini yuritmek.

Denetim / Etik Faaliyetlerinin yaratmek.

Dilekge Bagvurusu Faaliyetlerini ylritmek.

Gorevlendirme sUreglerini yuratmek.

Talep / Sikayetlerin takibi stirecini yaritmek.

Ziyaretci kayitlarini olusturma sureglerini ylritmek.

Evrak Kayt faaliyetlerinin yuritmek.

Omek olarak calisan Adaylarina iligkin kisisel veri igsleme faaliyetleri, yukarida yer alan “Caligan
Adaylarinin Kisisel Verilerinin Islenmesi” bélimi altinda agiklanmaktadir. Benzer érnekler asagida
verilmistir.

CALLCCCCCCCKLCKL

Kisisel Veri isleme Amaglarimiz | Ornekler

ZEYPORT caliganlarl igin is akdi ve mevzuattan kaynakli
yukUmltliklerin yerine getiriimesi, performans degerlendirmesi,
yan haklar ve menfaatleri, egitim, erisim yetkisi, Ucretlendirme ve
yetenek / kariyer gelisimi faaliyetlerinin yuritulmesi

Calisan Kisi islemleri

Sunulacak hizmet velveya teslim edilecek siparis faaliyetleri
Musteri iliskilerinin kurulmasi ve | kapsamindaki is ve iglemlerinin  ydritiimesi, musteri
yonetimi memnuniyetine  yonelik faaliyetlerin  yiritilmesi, talep /
sikayetlerin takibi

Tedarikgi/is Ortaklari ile gerceklestirilecek is ve islemlerinin
yuratiimesi, tanitim ve toplanti organizasyonlarinin yapiimasi,
ZEYPORT tarafindan sunulan hizmetlerin gergeklestiriimesi, mal
tedariki, faturalandirma, sozlesme kurulmasi ve ifa edilmesi,
sOzlesme sonrasi hukuki islem givenliginin saglanmasi, mal ve
numune sevkiyatinin saglanmasi, lojistik streglerin yonetiimesi,

Tedarikgi/is ortaklarimizla urin ve hizmet gelistirilmesi, yeni teknoloji ve uygulamalarin
sOzlesme surecinin yarutilmesi | degerlendirilmesi ile ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve
ve sonuglandiriimasi uygulanmasi,  operasyonlarin  yonetilmesi  (talep,  teklif,

degerlendirme, siparis, bltcelendirme, sozlesme), Uriin/hizmet
kalite sUregleri ve operasyonlari neticesinde is sUreclerinin
organize edilmesi, ZEYPORT i¢i sistem ve uygulama yonetimi
operasyonlari, finans operasyonlari, mali islerin yonetilmesi, mal
ve hizmet tedariki, web sitesi uygulamalarina kayit slrecinin
yOnetilmesi.
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E-posta, telsiz ve telefon ile hizmetlerimize iliskin tanitim ve
pazarlama bildirimleri yapmak, memnuniyet anketleri yapiimasi,
sosyal medya, online platformlar veya baska mecralar Gzerinden
yaptiginiz gorus, sikayet ve yorumlarin degerlendirilmesi, dons
yapilmasi, ZEYPORT vyenilikleri ile ilgili mUsterilerimizi
bilgilendirmek, tanitim yapmak, kampanya ¢aligmalarinin
yuritilmesi, musteri profillerine  yonelik 6zel promosyon
faaliyetlerinin  kurgulanmasi  ve istenmeyen e-postalarin
iletimemesine yonelik misteri “siniflandirma” ve kisisel bilgiler
vasitasiyla  olusturulacak  reklam, tanitim,  pazarlama
faaliyetlerinin ydratlmesi

Dogrudan tanitim ve egitim
sureglerinin yurutlimesi

Hizmetlerimizle ilgili bilgi alma taleplerinin yanitlanmasi, iletisim
kanallarimiz araciligiyla gelen taleplere iligkin destek saglanmasi,
kayitlarimizin ve veri tabanimizin giincellenmesi

lletisim ve destek (talebiniz
Uzerine)

5651 sayili Internet Kanun ve sair mevzuat, 6563 Sayili
Elektronik Ticaretin Duzenlenmesi Hakkinda Kanun ve sair
mevzuat, 5561 sayili Deniz Turizmi Y6netmeligi, 2634 sayili
Turizmi Tesvik Kanunu, 4922 sayili Denizde Can ve Mal Koruma
Hakkinda Kanun, 618 Limanlar Kanunu, 4490 sayilh  Turk
Uluslararasi Gemi Sicili Kanunu, 2872 Cevre Kanunu, 5312 sayili
Deniz  Cevresinin  Petrol Ve Diger Zararh Maddelerle
Kirlenmesinde Acil Durumlarda Midahale Ve Zararlarin Tazmini
Esaslarina Dair Kanun, 5237 sayili Turk Ceza Kanunu ve 6698
saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, ulusal ve uluslararasi
kanun ve ydnetmelikler basta olmak Uzere, ilgili mevzuattan
kaynaklanan yasal yukumluluklerimizin yerine getirilmesi, T.C.
Ulastirma ve Altyapi Bakanligi basta olmak tizere resmi kurumlar
nezdindeki sUreglerin  yiritlimesi, faaliyetlerden kaynakli
kapasite raporunun hazirlanmasi, kayit tutma ve bilgilendirme
yukUmldlikleri, uyum ve denetim, resmi mercilerin denetim ve
teftigleri, yasal haklarimizin ve davalarimizi  takibi ve
sonuglandiriimasi, uyum kapsaminda gerekli  sUreglerin
yuritilmesi, dlzenleyici ve denetleyici kurumlarla, yasal
duzenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde KVKK'da
belirtiimis yasal yUkumlGlUklerin yerine getiriimesini saglamak
uzere belirlenmis gereklilik ve zorunluluklar kapsaminda

Yasal yukumluliklere uyum
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ZEYPORT cikarlarinin ve menfaatlerinin korunmasi igin gerekli
denetim faaliyetlerinin yarattlmesi, ¢ikar ¢atismasi kontrollerinin
yapilimasi, is iligkisinde olan kisilerin hukuki ve ticari gtivenliginin
temini, ZEYPORT cihaz ve varliklarinin korunmasi igin CCTV
kayitlarinin - tutulmasi, teknik ve idari guvenlik Onlemlerinin
alinmasli, sundugumuz hizmetlerin gelistiriimesi icin gerekli
calismalarin ylrGtilmesi, isyeri kurallarinin uygulanmasi ve
denetlenmesi, is ve Kkalite sUreglerinin yonetiimesi, sosyal

ZEYPORT menfaatlerinin sorumluluk aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi, itibarinin ve
korunmasi ve guvenliginin olusturdugu glvenin korunmasi, tesis ve bina i¢inde meydana
saglanmasi gelen tim olay, kaza, sikayet, kayip calinti vb. durumlarin

raporlanarak gerekli midahalenin yapilmasi ve dnlem alinmasi,
bakim ve onarim yapilmasi sirasinda olugabilecek tehlikeli
durumlar igin uyulmasi gereken kurallarin aktariimasi ve
taseronlarin mesleki yeterliliklerinin dl¢limesi, firma ¢alisanlarinin
giris ve ¢lkislarinin dlzenini saglamak ve givenlik agisindan
gerekli bilgileri edinmek, gerekli kalite ve standart denetimlerimizi
yapabilmek ya da kanun ve yonetmelikler ile belirlenmis
raporlama vb. yukumluliklerimizin yerine getirimesi

Bitgelendirme, kisa, orta ve uzun vadede ticari politikalarinin
tespit edilmesi, planlanmasi ve uygulanmasi, ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda;
ZEYPORT ftarafindan ydrdtilen iletisim, pazar arastirmasi, satin
alma

ZEYPORT ticari faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi

ZEYPORT faaliyetlerinin, i¢ denetim, dis denetim ve raporlama

Raporlama ve denetim . P ;
sureglerinin yuratulmesi

ZEYPORT aleyhine agilan dava, sorusturma vb. hukuki hak

Hak ve menfaatlerin korunmasi A
taleplerine karsl savunma

Kisisel Verilerin Kampanya ve Tanitim Amaciyla Kullaniimasi

Kampanya ve Tanitim faaliyetleri KVKK Madde 5/2 ve Madde 6/3'te diizenlenen istisnalar kapsaminda
degerlendirilmedigi icin kampanya ve tanitim faaliyetleri kapsaminda kisisel verilerinizi islemek icin kural
olarak her zaman onayinizi aliyoruz. ZEYPORT, size Urtn, hizmet ve kampanyalar hakkinda duzenli
araliklarla tanitim iletisimleri gdnderebilir. Bu tir tanitim iletisimleri size e-posta, telsiz, telefon, SMS
metin mesajlari ve ZEYPORT kurumsal sosyal aglari gibi farkli kanallar araciligiyla gonderilebilir.

Onayiniza istinaden kampanya ve tanitimini yaptigimiz hizmetlerimiz hakkinda, hizmetlere yonelik
firsatlarin sunulmasi amaciyla islenmesi, ¢alismalarinin yuritiimesi amaciyla islenmesi, yeni Urlin ve
hizmet modellerinin olusturulmasi amaciyla islenmesi ve bunlar hakkinda bilgilendirme yapilmasi
amaciyla tanitim faaliyetleri ylrutebilmekteyiz.

Gegerli mevzuat gerektirdigi zaman, yukaridaki faaliyetlere baslamadan 6nce izninizi isteyecegiz.
Ayrica, verdiginiz izni istediginiz zaman geri alma (durdurma) olanagdi da size verilecektir. Ozellikle, her
e-postada ve SMS mesajinda yer alan abonelikten ¢ikma talimatini izleyerek, tanitim ve egitimler ile ilgili
bildirimlerin size gdnderilmesini her zaman durdurabilirsiniz.

Size kampanya ve tanitim ile ilgili iletisim gonderilmesini durdurmak igin bizimle her zaman irtibat
kurabilirsiniz (irtibat detaylarini asagidaki “Kisisel Verilerinize lliskin Haklariniz Nelerdir?” boliminde
bulabilirsiniz).
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Kisisel Verileri islemenin Hukuki Sebepleri

Kisisel verilerinizi basta Turk Ticaret Kanunu, Tlrk Borglar Kanunu, Vergi Usul Kanunu, elektronik
ticaret mevzuati olmak lzere KVKK Madde. 5'te diizenlenen asagidaki hukuki sebepler cergevesinde
isliyoruz:

Hukuki Sebep Ornekler

KVKK ve sair mevzuat uyarinca agik rizanizi Satis, pazarlama ve tanitm faaliyetlerimizi
almamiz gereken durumlarda rizaniza istinaden yuritmek igin rizanizi aliyoruz.

isliyoruz (Bu durumda rizanizi istediginiz zaman
geri cekebileceginizi hatirlatmak isteriz)

Gegerli mevzuatin izin verdigi herhangi bin Vergi Usul Kanunu Madde 230 kapsaminda fatura

durumda uzerinde ilgili kiginin adina yer veriimesi
Herhangi Dbir kisinin hayati Onem tagiyan Bayginlik gegiren galisanin saglk bilgisinin
menfaatlerini koruma zorunlulugu oldugunda doktora veriimesi

Sizinle s6zlesme kurmamiz, s6zlesmenin ifa Tedarikgi ile yapilan sozlesme iliski kapsaminda
edilmesi ve yukumluliklerimizi bir sozlesme tedarikgi banka hesap bilgilerinin alinmasi
kapsaminda  yerine  getirmemiz  gereken
durumlarda

Hukuki yakumluliklerimizi yerine getirme, Vergisel  yukimluliklerin ~ yerine  getirimesi,
mahkeme kararlyla talep edilen bilgilerin
mahkemeye sunulmasi

Kisisel verilerinizin sizin tarafinizdan| Sizinle iletisime gegmemiz igin bize e-posta
alenilestirilmis olmasi halinde gondermeniz, caligan adayinin iletisim bilgilerini is
basvurusu toplanan internet sitesine yazmasi,
sosyal medya kanallari gibi vasitalarla sizin
alenilestirdiginiz  kisisel verilerin  alenilegtirilme
amaci gergevesinde kullaniimasi

Bir hakkin tesisi veya korunmasi igin veri ispat/delil niteliginde olan belgelerin saklanmasi
islememizin zorunlu olmasi, hukuki haklarimizi ve gerektiginde kullanilmasi

kullanma ve aleyhimize acilan hukuki taleplere
karsl savunma yapma

Temel hak ve 6zgurliklerinize zarar vermemek ZEYPORT faaliyetlerimizin verimliligini saglamak
kosulu ile mesru menfaatlerimizin gerektirdigi ve teknolojinin imkanlarindan yararlanmak igin
durumlarda iletisim aglarimizin ve bilgilerimizin| bulut teknolojisinden faydalanmak

guvenligini saglamak, ZEYPORT faaliyetlerimizi
yuratmek, stpheli islemleri tespit etmek ve risk
kurallarimiza uyum amaciyla arastirma yapmak,
teknik ve givenlik agisindan BT hizmetlerinin
saglanmasi amaciyla depolama, barindirma,
bakim, destek hizmetlerinden yararlanmak

Kisisel Verilerinizin agik riza ile islendigi hallerde, isbu agik rizanizi geri almaniz durumunda s6z konusu
aclk rizaya dayall islemenin gerekli oldugu uygulama programindan ¢ikarilacaginizi ve soz konusu
islemeler sayesinde yararlandiginiz avantajlardan ilgili tarih itibariyle yararlandirilamayacaginizi dnemle
belirtmek isteriz.

Kisisel Verilerin Paylagmasi
Yurticinde Kisisel Verilerin Aktarimi

ZEYPORT, kisisel verilerin aktarimasi konusunda basta KVKK Madde 8 olmak tzere KVKK'da
ongorilen ve Kurul tarafindan alinan karar ve ilgili dizenlemelere uygun bir sekilde hareket etmek
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sorumlulugu altindadir. Kural olarak tarafindan veri sahiplerine ait kisisel veriler ve 6zel nitelikli veriler
ilgili kisinin agik rizasi olmadan baska gercek kisilere veya tlizel kisilere aktarilamaz.

Ayrica, KVKK'nin 5. ve 6. maddelerinde dngérilen durumlarda ilgilinin rizasi olmaksizin da aktarim
mumkunddr. ZEYPORT, kisisel verileri KVKK'da ve ilgili diger mevzuatta ongorilen sartlara uygun
olarak ve mevzuatta belirtilen guvenlik dnlemlerini alarak; (sayet veri sahibi kisi ile imzali mevcut bir
sOzlesme var ise, soz konusu sozlesmede) Kanun veya ilgili diger mevzuatta aksi dizenlenmedigi
strece Turkiye'de bulunan Ugiincl kisilere ve ZEYPORT c¢atisi altinda bulunan birimlere aktarabilir.

Yurtdisina Kisisel Verilerin Aktarimi

ZEYPORT kisisel verileri Turkiye'de Uglncu kisilere aktarabilecegi gibi, Turkiye'de iglenerek veya
Turkiye disinda islenip muhafaza edilmek tzere, dis kaynak kullanimi dahil yukarida da yer verildigi gibi
Kanunda ve ilgili diger mevzuatta 6ngérllen sartlara uygun olarak ve mevzuatta belirtilen glvenlik
onlemlerini alarak yurt digina da aktariimaktadir. ZEYPORT faaliyetlerimizin en verimli sekilde
yurittlmesi ve teknolojinin imkanlarindan faydalaniimasi igin bulut bilisim teknolojisi kullanilarak aktarim
yaparak kisisel verilerinizi gerekli teknik ve idari tedbirleri alarak yurt digina aktarmaktayiz.

KVKK Madde 9 uyarinca kural olarak kisisel verilerin yurt disina aktarimi igin veri sahiplerinin agik
rizasini aramaktayiz. Ancak KVKK Madde 9 uyarinca, KVKK Madde 5/2 ya da Madde 6/3'te diizenlenen
sartlardan birinin varligi ve kisisel verilerin aktarilacagi yabanci ulkede

v Yeterli korumanin bulunmasi,

v Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci Ulkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit etmeleri ve Kurulun izninin bulunmasi
kaydiyla veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin yurt digina aktarim yapilabilir.

Bu dogrultuda, yukarida belirtilen kisisel verilerin aktarimina iligkin agik rizanin aranmadigi istisnai
durumlarda, rizasiz islenme ve aktarma sartlarina ek olarak, KVKK’ya uygun olarak verinin aktarilacag
Ulkede yeterli korumanin bulunmasi sarti aranmaktadir. Yeterli korumanin sadlanip saglanmadigini
Kisisel Verileri Koruma Kurulu belirleyecek olup; yeterli korumanin bulunmamasi durumunda ise, hem
Turkiye'deki hem de ilgili yabanci Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhut
etmesi ve Kisisel Verileri Koruma Kurulunun izninin bulunmasi gerekmektedir.

Yurt icinde ve Yurt Disinda Paylasim Yapilan Taraflar

Kisisel verilerinizi ancak gerekli olan asagidaki amaglar gergevesinde paylasiriz. Bu durumlar haricinde
kisisel verilerinizi paylasmamaya 6zel dnem gosteriyoruz. Kisisel veri paylasimi yaptigimiz taraflar
asagida yer almaktadir:

v Hizmet saglayicilar ve is ortaklari: ZEYPORT is ve hizmetlerini yiir(tlirken, Griin/hizmet temin
edilmesi, Urun/hizmetlerinin tanitimi ve kampanyasi gibi amaglarla is ortakhigi kurdugu taraflari
tanimlamaktadir. Birgok isletme gibi, biz de bazi veri isleme faaliyetleri kapsaminda islevler ve
hizmetlerin en verimli sekilde ve gincel teknolojilere uygun ylrGtilmesi igin bilgi ve iletisim
teknolojisi saglayicilari, danigmanlik hizmetleri saglayicilari, kargo sirketleri, seyahat acenteleri,
gemi acenteleri gibi glvenilir Gglincu sahislarla ¢alisabilir ve bu kapsamda faaliyetlerimizi yiritmek
icin veri paylagiminda bulunabiliriz. Bu paylasim is ortakliginin kurulma ve ifa edilme amaglarinin
yerine getirilmesini temin etme amaciyla sinirli olarak yapilmaktadir. ZEYPORT tarafindan
gerceklestirilen faaliyetlerini en verimli sekilde yuritmek ve teknolojinin imkanlarindan maksimum
duzeyde faydalanmak igin bulut bilisim teknolojileri kullanmakta ve bu kapsamda bulut biligim
hizmeti sunan firmalar araciligi ile kisisel verilerinizi yurt icinde ve yurt diginda igleyebilmekteyiz.
Paylagim yaptigimiz pazarlama hizmetleri destek firmasi yurtdisinda kurulu olabilir ve bu
kapsamda KVKK Madde 8 ve Madde 9 uyarinca yurtdisina veri paylasimina iliskin hikimlerine
uygun bir sekilde yurt disi ile veri paylasimi gergeklestirilmektedir.

v Resmi merciler: Kanunlarin gerektirdigi durumlarda veya haklarimizi korumamiz gerektiginde,
kisisel verilerinizi ilgili resmi, adli ve idari merciler ile paylasabiliriz (Omek; T.C. Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi, Sosyal Glvenlik Kurumu, vergi daireleri, kolluk kuvvetleri, mahkemeler ve icra daireleri).

19




v Ozel hukuk kisileri: Tigili mevzuat hiikiimlerine gore bilgi ve belge almaya yetkili 6zel hukuk
kisilerinin hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi amacla sinirli olarak kisisel veri paylagim
yapilabilmektedir (Omek; is Sagligi ve Giivenligi Sirketi).

v Profesyonel danismanlar: Bankalar, sigorta sirketleri, denetgiler, avukatlar, mali miisavirler ve diger
danismanlar gibi profesyonel danismanlarla kisisel verilerinizi paylasabiliriz.

v Kurumsal islemlerle baglantili diger sahislar: ZEYPORT tarafindan gergeklestirilen yasal
islemlerden dolayi sahip oldugu ve kurumsal islemlerin ylrutulmesi igin kullandigi kisisel verilerinizi
zaman zaman paylasabiliriz.

Cerezlere (Cookie) ve Sosyal Eklentiler iliskin Politikamiz

Cookie (Cerez) bir web sitesinin sizi daha sonra taniyabilmesi icin gerekli ufak bir text dosyasidir. Bu
text dosyasi size dzel olup, sadece bu kodu tanimlayan web sunucusu tarafindan okunabilir. Kesinlikle
bir viris degildir. Sizi zaman kaybindan korur, kayit olmugssaniz daha sonraki giriglerinizde vermis
oldugunuz cevaplari otomatik olarak hatirlar.

Genel olarak “gerez” bir internet hizmet sunucusu tarafindan kullanicinin bilgisayarina gonderilen ve bu
bilgisayarda saklanan bilgilere verilen addir. Cerezlerde yer alan bilgiler, kullanici s6z konusu internet
sitesine geri dondugunde kullanilabilir. Cerezler, kullanicinin séz konusu siteye kag kere girdigi de dahil
olmak Uzere cesitli bilgiler icerebilir. Her bir kullanici i¢in minferit oturum cerezleri kullanarak tek bir
oturum siresince sizin siteyi nasil kullandiginizi izleyebiliriz.

Cerezler sayesinde hangi tarayiciyi kullandiginizi belirleyerek size bazi 6zel hizmetler sunabiliriz.
Genel olarak ZEYPORT olarak sitemizde cesitli amaclarla gerezler kullanmakta ve bu cerezler
vasitasiyla kisisel verilerinizi islemekteyiz. Bu amaglar baslica sunlardir:

v Site’nin calismasi icin gerekli temel fonksiyonlari gerceklestirmek

v Site'yi analiz etmek ve Site’nin performansini arttirmak. Omegin, Site'nin iizerinde calistigi farkli
sunucularin entegrasyonu, Site’yi ziyaret edenlerin sayisinin tespit ediimesi ve buna gére
performans ayarlarinin yapiimasi ya da ziyaretcilerin aradiklarini bulmalarinin kolaylastiriimasi

v Site'nin islevselligini arttirmak ve kullanim kolayli§i saglamak. Omegin, Site iizerinden iigiincii taraf
sosyal medya mecralarina paylasimda bulunmak, Site'yi ziyaret eden ziyaretginin daha sonraki
ziyaretinde kullanici adi bilgisinin ya da arama sorgularinin hatirlanmasi.

Cerez (Cookie) ve diger takip teknolojilerini kullanim seklimiz hakkinda daha fazla bilgi
icinwww.zeyport.net adresindeki ZEYPORT Cerez Politikamizi okuyunuz.

Kisisel Verilerin Saklama Siresi

Kisisel verilerinizi yalnizca toplandiklari amaci yerine getirmek igin gerekli stire boyunca saklariz. Bu
sureleri her bir is sUreci 0zelinde ayri ayri belirliyoruz ve ilgili surelerin sona ermesinin sonunda kisisel
verilerinizi saklamamiz gereken baskaca bir sebep bulunmuyorsa kisisel verilerinizi KVKK’ya uygun bir
sekilde imha ediyoruz.

Kisisel verilerinizin imha surelerini belirlerken asagidaki kriterleri dikkate aliyoruz:

v lgili veri kategorisinin islenme amaci kapsaminda veri sorumlusunun faaliyet gosterdigi sektorde
genel team(l geregi kabul edilen sire,

v ligili veri kategorisinde yer alan kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ve ilgili kisiyle tesis edilen
hukuki iliskinin devam edecegi slre,

v ligili veri kategorisinin iglenme amacina bagl olarak veri sorumlusunun elde edecegi mesru
menfaatin hukuka ve diristlik kurallarina uygun olarak gegerli olacagi sure,

v lgili veri kategorisinin islenme amacina bagli olarak saklanmasinin yaratacagi risk, maliyet ve
sorumluluklarin hukuken devam edecegi sure,

v Belirlenecek azami srenin ilgili veri kategorisinin dogru ve gerektiginde giincel tutulmasina elverigli
olup olmadigt,

v Veri sorumlusunun hukuki yukamlUligu geregi ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel verileri
saklamak zorunda oldugu sire,
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v Veri sorumlusu tarafindan, ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel veriye bagli bir hakkin ileri
strtlmesi icin belilenen zamanagsimi siresi.

Kisisel Verilerin imhas|

Turk Ceza Kanunu’nun 138. Maddesi ve KVKK’nin 7. Maddesi duzenlemesi dogrultusunda kisisel veriler
ilgili kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde ise kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin bu yonde bir talebi
olmasi halinde silinir, imha edilir veya anonim hale getirilir.

Bu kapsamda Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi haziflanmistir. ZEYPORT ile ilgili mevzuat
hikimleri geregince kisisel verileri muhafaza etme hak ve/veya ylkimlligli olan durumlarda veri
sahibinin talebini yerine getirmeme hakki saklidir. Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islendiginde, veriler silinirken/yok edilirken kisisel
verinin sonradan kullanilamayacak bigimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.
ZEYPORT, kendisi adina kisisel verileri islemesi i¢in bir kisi veya kurulus ile anlastiginda, kisisel veriler
bu kisi veya kuruluslar tarafindan bir daha kurtarilamayacak bigimde glvenli olarak silinir. ZEYPORT,
hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel
verileri anonimlestirebilmektedir.

Bu konuda detayl bilgi icin “ZEYPORT Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi” belgesine bakiniz.

Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisisel verilerinizin korunmasi ve hukuka aykiri bir sekilde erisimini dnlemek igin KVK Kurumu'nun
yayinladigi Kisisel Veri Guvenligi Rehberi dogrultusunda tarafindan gerekli idari ve teknik tedbirler
alinmakta, ZEYPORT icinde prosedirler dlzenlenmekte, aydinlatma ve acgik riza metinleri
hazirlanmakta ve KVKK Madde 12/3 uyarinca KVKK hikimlerinin uygulanmasini saglamak igin gerekli
denetimler yapilmakta veya disardan hizmet alimi yoluyla yaptirimaktadir. Bu denetim sonuglari
ZEYPORT i¢ isleyisi kapsaminda degerlendirilir ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi igin gerekli faaliyetler
yaratalar.

Yukarida belirtilen kisisel verilerinize ve/veya tedarikgilerimize ait fiziki arsivler ve bilisim sistemlerine
nakledilerek hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir. Kisisel verilerin
guvenligini saglamak i¢in alinan teknik ve idari tedbirler agsagida iki baslk altinda detayh bir sekilde
aciklanmaktadir.

Teknik Tedbirler

Toplanan kisisel bilgilerin korunmasi igin Secure Socket Layer (SSL) adi verilen standart teknoloji de
dahil olmak Uzere, genel kabul gormus standart teknolojileri ve igletme glvenligi yontemlerini
kullanmaktayiz.

Ancak, intemetin ézelligi dolayisiyla bilgilere yetkisiz kisiler tarafindan aglar tizerinden gerekli giivenlik
onlemleri olmaksizin erisilebilmektedir. Teknolojinin glincel durumuna, teknolojik uygulamanin
maliyetine ve korunacak verilerin niteligine bagli olarak, verilerinizin imha, kayip, tahrifat, izinsiz ifsa
veya izinsiz erigim gibi risklerden korumak igin teknik ve idari tedbirleri almaktayiz. Bu kapsamda birlikte
calistigimiz hizmet saglayicilarla veri glivenligine iliskin sozlesmeler akdetmekteyiz.

v Siber Glvenligin Saglanmasi: Kisisel veri glvenliginin saglanmasi icin siber glvenlik Uriinleri
kullaniimaktayiz ancak aldigimiz teknik tedbirler bununla sinirli degildir. Guvenlik duvari ve ag
gecidi gibi tedbirler ile internet gibi ortamlardan gelen saldirilara karsi ilk savunma hattini
olusturulmaktadir. Bununla birlikte hemen hemen her yazilim ve donanim bir takim kurulum ve
yapilandirma iglemlerine tabi tutulmaktadir. Yaygin sekilde kullanilan bazi yazilimlarin 6zellikle eski
strtmlerinin belgelenmis givenlik agiklari olabilecegi dikkate alinarak, kullaniimayan yazilim ve
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servisler cihazlardan kaldirimaktadir. Bu nedenle, kullaniimayan yazilim ve servislerin guncel
tutulmasi yerine silinmesi, kolayligi nedeniyle 6ncelikle tercih edilmektedir. Yama yonetimi ve
yazilim glncellemeleri ile yazilim ve donanimlarin diizgiin bir sekilde ¢alismasi ve sistemler igin
alinan guvenlik tedbirlerinin yeterli olup olmadiginin duzenli olarak kontrol ediimesi saglanmaktadir.
Erisim Sinirlamalari: Kisisel veri igeren sistemlere erisim yetkileri sinirlandiriimakta ve dizenli
olarak gdzden gegirilmektedir. Bu kapsamda galisanlara, yapmakta olduklari is ve gorevler ile yetki
ve sorumluluklari igin gerekli oldugu Olgude erisim yetkisi taninmakta ve kullanici adi ve sifre
kullanilmak suretiyle ilgili sistemlere erisim saglanmaktadir. S6z konusu sifre ve parolalar
olusturulurken, kisisel bilgilerle iligkili ve kolay tahmin edilecek rakam ya da harf dizileri yerine
biylk kuclk harf, rakam ve sembollerden olusacak kombinasyonlarin tercih edilmesi
saglanmaktadir. Parola Politikasi hazirlanmis ve kullanimi yayginlastiriimistir. Buna bagli olarak,
erisim yetki ve kontrol matrisi olusturulmaktadir. Birimler bazinda sorumluluk matrisleri de
hazirlanmistir. Glglu sifre ve parola kullaniminin yani sira saldirilardan korunmak igin sifre girisi
deneme sayisinin sinirlandiriimasi, dizenli araliklarla sifre ve parolalarin degistirimesinin
saglanmasi, yonetici hesabi ve yonetici yetkisinin sadece ihtiya¢ oldugu durumlarda kullanilmasi
icin aglimasi ve veri sorumlusuyla iligikleri kesilen calisanlar icin zaman kaybetmeksizin hesabin
silinmesi ya da giriglerin kapatiimasi gibi yontemlerle erigimin sinirlandiriimasi yapilmaktadir.

Anti Virls Yazilimlari: Kéti amagh yazilimlardan korunmak igin ayrica, bilgi sistem agini dizenli
olarak tarayan ve tehlikeleri tespit eden antiviris, antispam gibi Urlnlerin kullaniimakta, ayrica
bunlar glncel tutularak gereken dosyalarin diizenli olarak taranmaktadir. Farkli internet siteleri
velveya mobil uygulama kanallarindan kisisel veri temin edilecekse, baglantilarin SSL ya da daha
guvenli bir yol ile gergeklestiriimesi saglanmaktadir.

Kisisel Veri Guvenliginin Takibi: Bilisim aglarinda hangi yazilim ve servislerin galistiginin kontrol
edilmesi, Bilisim aglarinda sizma veya olmamasi gereken bir hareket olup olmadiginin
belirlenmesi, Tum kullanicilarin iglem hareketleri kaydinin duzenli olarak tutulmasi (log kayitlari
gibi), Guvenlik sorunlarinin mimkin oldugunca hizli bir sekilde raporlanmasi, Yapilmaktadir. Yine
calisanlarin sistem ve servislerdeki givenlik zaafiyetlerini ya da bunlari kullanan tehditleri bildirmesi
icin resmi bir raporlama prosedird olusturulmaktadir. Bilisim sisteminin ¢okmesi, kotl niyetli
yazilim, servis disi birakma saldirisi, eksik veya hatali veri girisi, gizlilik ve batlnligu bozan ihlaller,
bilisim sisteminin koti musteri kullaniimasi gibi istenmeyen olaylarda deliller toplanmakta ve
guvenli bir sekilde saklanmaktadir.

Kisisel Veri igeren Ortamlarin Glvenliginin Saglanmasi: Kisisel veriler, veri sorumlularinin
yerleskelerinde yer alan cihazlarda ya da k&git ortaminda saklaniyor ise, bu cihazlarin ve kagitlarin
calinmasi veya kaybolmasi gibi tehditlere karsi fiziksel guvenlik Onlemleri alinmaktadir. Kisisel
verilerin yer aldigi fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi uygun yontemlerle
korunmakta ve bu ortamlara giris/gikislar kontrol altina alinmaktadir.

Kisisel veriler elektronik ortamda: kisisel veri giivenligi ihlalini onlemek icin ag bilesenleri arasinda
erisim sinirlandirilabilmekte veya bilesenlerin ayriimasi saglanmaktadir. Ornegin kullaniimakta olan
agin sadece bu amagla ayriimis olan belirli bir bolumiyle sinirlandirilarak bu alanda kisisel verilerin
isleniyor olmasi halinde, mevcut kaynaklar tiim ag icin degil de sadece bu sinirli alanin glivenligini
sa@lamak amaciyla ayrilabilmektedir.

Ayni seviyedeki onlemler ZEYPORT yerleskesi diginda yer alan ve ZEYPORT tarafindan kullanilan
kisisel veri iceren kagit ortamlari, elektronik ortam ve cihazlar igin de alinmaktadir. Nitekim, kisisel
veri guvenligi ihlalleri siklikla kisisel veri igeren cihazlarin (dizistu bilgisayar, cep telefonu, flash
disk vb.) calinmasi ve kaybolmasi gibi nedenlerle ortaya ¢iksa da elektronik posta ya da posta ile
aktarilacak kisisel verilerin de dikkatli bir sekilde ve yeterli tedbirler alinarak génderiimektedir.
Calisanlarin sahsi elektronik cihazlar ile bilgi sistem agina erisim saglamasi durumunda bunlar igin
de yeterli givenlik tedbirleri alinmaktadir.

Kisisel veri iceren cihazlarin kaybolmasi veya g¢alinmasi gibi durumlara karsi erisim kontrol
yetkilendirmesi ve/veya sifreleme yontemlerinin  kullaniimasi yontemi uygulanmaktadir. Bu
kapsamda sifre anahtari, sadece yetkili kisilerin erisebilecegi ortamda saklanmakta ve yetkisiz
erisim onlenmektedir.
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Kisisel veri iceren kagit ortamindaki evraklar da Kkilitli bir sekilde ve sadece yetkili kisilerin
erisebilecedi ortamlarda saklanmakta, s6z konusu evraklara yetkisiz erisim dnlenmektedir.

ZEYPORT, KVKK Madde 12 uyarinca kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan
elde edilmesi halinde bu durumu en kisa strede KVK Kurulu’na ve veri sahiplerine bildirir. KVK
Kurulu, gerekli gérmesi halinde bu durumu internet sitesinde veya bagka bir yontemle ilan edebilir.

v Kisisel Verilerin Bulutta Depolanmasi: Kisisel verilerin bulutta depolanmasi durumunda, bulut
depolama hizmeti saglayicisi tarafindan alinan guvenlik onlemlerinin de yeterli ve uygun olup
olmadiginin  ZEYPORT tarafindan degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, bulutta
depolanan kisisel verilerin neler oldugunun detaylica bilinmesi, yedeklenmesi, senkronizasyonun
saglanmasi ve bu kisisel verilere gerekmesi halinde uzaktan erigim igin iki kademeli kimlik
dogrulama kontrolli uygulanmaktadir. S6z konusu sistemlerde yer alan kisisel verilerin
depolanmasi ve kullanimi sirasinda, kriptografik yontemlerle sifrelenmesi, bulut ortamlarina
sifrelenerek atiimasi, kisisel veriler icin mimkin olan yerlerde, ézellikle hizmet alinan her bir bulut
¢Ozumu igin ayri ayr sifreleme anahtarlari kullanilmasi saglanmaktadir. Bulut bilisim hizmet iligkisi
sona erdiginde; kisisel verileri kullanilir hale getirmeye yarayabilecek sifreleme anahtarlarinin tim
kopyalari yok edilmektedir. Kisisel verilerin bulundugu veri depolama alanlarina erigimler loglanarak
uygunsuz erigimler veya erisim denemeleri ilgililere anlik olarak iletiimektedir.

v Bilgi Teknolojileri Sistemleri Tedariki, Gelistirme ve Bakim: ZEYPORT tarafindan yeni sistemlerin
tedarigi, gelistirimesi veya mevcut sistemlerin iyilestiriimesi ile ilgili ihtiyaglar belirlenirken glvenlik
gereksinimleri g6z onune alinmaktadir.

v Kisisel Verilerin Yedeklenmesi: Kisisel verilerin herhangi bir sebeple zarar gérmesi, yok olmasi,
calinmasi veya kaybolmasi gibi hallerde ZEYPORT yedeklenen verileri kullanarak en kisa strede
faaliyete gegmeyi saglamaktadir. Yedeklenen kisisel veriler sadece sistem yoneticisi tarafindan
erisilebilir olup, veri seti yedekleri ag disinda tutulmaktadir.

idari Tedbirler

ZEYPORT tarafindan yurutilen tum faaliyetler detayli olarak tim is birimleri 6zelinde analiz edilmis ve
bu analiz neticesinde slreg bazli bir kisisel veri isleme envanteri hazirlanmigtir. Bu envanterdeki riskli
alanlar tespit edilerek gerekli hukuki ve teknik tedbirler strekli olarak alinmaktadir. ((")rnek; KVKK
kapsaminda hazirlanmasi gereken belgeler bu envanterdeki riskler géz dnlne alinarak hazirlanmistir).

ZEYPORT tarafindan gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri bilgi givenligi sistemleri, teknik
sistemlerle ve hukuki yontemlerle denetlenmektedir. Kisisel veri guvenligine iliskin politika ve
prosedurler belilenmekte bu kapsamda dlizenli kontroller yapilmaktadir.

ZEYPORT, bilgi teknolojileri ihtiyaglarini kargilayabilmek icin zaman zaman harici hizmet saglayici

firmalardan hizmet alabilmektedir. Bu durumda sz konusu Veri isleyen harici hizmet saglayicilarin en

az in sagladigi glivenlik 6nlemlerini sagladigindan emin olarak islem yapiimaktadir. Bu durumda, Veri

isleyen ile yazili bir sdzlesme imzalanarak imzalanan bu sézlesmede asgari olarak agagidaki hususlara

yer verilmektedir:

v Veri Isleyen’in sadece Veri Sorumlusu’'nun talimatiar dogrultusunda sozlesmede belirtilen veri
isleme amag ve kapsamina uygun ve KVKK ve sair mevzuata uygun bir sekilde hareket etmesi,

v Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas’'na uygun bir sekilde hareket etmesi,

¥ Veri isleyen'in isledigi kisisel verilere iligkin siiresiz sir saklama yikiimliligiine tabi olmasi,

¥ Herhangi bir veri ihlali olmasi durumunda Veri isleyen’in bu durumu derhal Veri Sorumlusu'na
bildirmekle yikimli olmasi, Veri isleyen’in kisisel veri iceren sistemleri iizerinde gerekli denetimleri
yapacagl veya yaptiracagl, denetim sonucu ortaya ¢ikan raporlari ve hizmet saglayici firmayi
yerinde inceleyebilecegi,

v Kisisel verilerin glvenligi icin gerekli teknik ve idari tedbirleri alacagt,

v Veri isleyen ile ZEYPORT arasindaki iliskinin niteligi elverdikge Veri isleyen’e aktarilan kisisel
verilerin kategori ve tlrleri de ayri bir maddede belirtilmektedir.
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v Kurum'un rehber ve yayinlarinda vurguladigi Uzere veri minimizasyonu prensibi cergevesinde
kisisel veriler mimkiin oldugunca azaltiimakta ve gerekli olmayan, glncelligini yitirmis ve bir amaca
hizmet etmeyen kisisel veriler toplanmamakta ve eder KVKK'dan 6nceki dénemde toplandiysa
ZEYPORT Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas'na uygun bir sekilde imha edilmektedir.

v Teknik hususlar konusunda uzman personel istihdam edilmektedir.

v Calisanlarinin ise alinma siireclerinde imzalanacak Gemi Adami/Hizmet/is Sézlesmelerinde
gizlilige ve veri guvenligine iliskin olarak hukimler belirlemistir ve ¢aliganlardan bu hukimlere
uymasini istemektedir. Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve bu hukuka uygun olarak
gerekli Onlemlerin alinmasi konusunda dlzenli olarak bilgilendiriimekte ve egitimektedir.
Calisanlarin rol ve sorumluluklar bu kapsamda gdzden gegcirimis ve gbrev tanimlari revize
edilmigtir.

v Teknolojik gelismelere uygun sekilde teknik onlemler alinmakta, alinan onlemler periyodik olarak
kontrol edilmekte, guincellenmekte ve yenilenmektedir.

v Erisim yetkileri sinirlandiriimakta, yetkiler diizenli olarak g6zden gegirilmektedir.

v Alinan teknik 6nlemler dizenli olarak yetkilisine raporlanmakta, risk olusturan hususlar yeniden
gozden gegirilerek gerekli teknolojik ¢ozimlerin Uretilmesi icin calisiimaktadir.

v Virus koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini igeren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

v Kisisel verilerin guvenli bir bicimde saklanmasini saglamak igin yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

v’ Saklanma alanlarina yonelik glvenlik sistemleri kullaniimakta, alinan teknik énlemler periyodik
olarak i¢ kontroller geregi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden
degerlendirilerek  gerekli teknolojik ¢ozimler Uretilmektedir. Fiziksel ortamda saklanan
dosyalar/giktilar galigilan tedarik¢i firmalar araciligi ile saklanmakta ve sonrasinda belirlenen
prosedurlere uygun olarak imha edilmektedir.

v Kisisel Verilerin Korunmasi konusu Ust yonetim tarafindan da sahiplenilmekte, bu konuda 6zel bir
Komite olusturuimus (KVK Komitesi) ve calismaya baglamistir. ZEYPORT KVK Komitesi'nin
calisma kurallarini diizenleyen bir yonetim politikasi ZEYPORT iginde ydrrlige alinmis ve KVK
Komitesi'nin gorevleri detayll bir sekilde agiklanmistir.

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ve korunmas! ile ilgili ayri bir politika hazilanmis ve yiiriirlige
alinmistir. KVKK Madde 6, ik, etnik koken, siyasi dislnce, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika yeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve
guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler hukuka aykir olarak islendiginde
kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tasidiklari igin 6zel nitelikli kisisel veri olarak
diizenlemis ve bu verilerin islenmesini daha hassas bir korumaya tabi tutmustur.

ZEYPORT, KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak, ézel nitelikli kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
llgili Kisileri aydinlatmaktadir. Ozel nitelikli kisisel veriler, KVKK'ya uygun tedbirler alinarak ve gerekli
denetimler yapilarak/yaptirilarak islenmektedir. Kural olarak &zel nitelikli kisisel verilerin islenme
sartlarindan bir digeri ise veri sahibinin agik rizasidir. Veri sahiplerine agik rizalarini belirli bir konuya
iliskin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agiklama firsatini sunmaktadir.

ZEYPORT, kural olarak ézel nitelikli kisisel verilerin islenmesi icin ilgili Kisilerin agik rizalarini yazili
olarak almaktadir. Ancak KVKK Madde 6/3 uyarinca, KVKK Madde 5/2'de belirtilen sartlardan herhangi
birinin varligi durumunda llgili Kisiler'in agik rizasi aranmamaktadir. Bunun yaninda KVKK Madde 6/3,
saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verilerin kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin ydruttlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yUkumluligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
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ilgilinin acik rizasi aranmaksizin islenebilecegini diizenlemektedir. Hangi nedene dayanirsa dayansin,
isleme streglerinde daima genel veri isleme ilkeleri dikkate alinir ve buna ilkelere uygunluk saglanir.

ZEYPORT, 0zel nitelikli kisisel verilerin guvenliginin saglanmasi i¢in 6zel 6nlemler almaktadir. Veri
minimizasyonu ilkesi geregi, ozel nitelikli kisisel veriler, ilgili is sireci icin gerekli olmadigi strece
toplanmamakta ve vyalnizca gerekli durumlarda islenmektedir. Ozel nitelikli kisisel veri islenmesi
durumunda kanuni yukumltltklere uymak ve KVK Kurulu tarafindan belirlenen onlemlere uyum
saglamak igin gerekli gortlen teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

ilgili Kisi Haklari

KVKK Madde 11 uyarinca veri sahipleri olarak kisisel verilerinize iligkin agagidaki haklara sahipsiniz:

v Kisisel verilerinizin tarafindan islenip islenmedigini 6grenme,

v Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

v Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

v Yurticinde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi Ggiinci kisileri bilme,

v Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

v KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini

gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Ggincu kisilere bildiriimesini
isteme,

' slenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

v Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde ugradi§iniz
zararin giderilmesini talep etme.

Bu taleplerinizi Bagvuru Tebligi uyarinca asagida belirtilen yontemle ZEYPORT ilgili birimine Ucretsiz
olarak iletebilirsiniz:

v www.zeyport.net adresinde bulunan formun doldurulup islak imzal olarak imzalandiktan sonra
Sahil Kennedy Caddesi Liman Sokak Zeytinburnu / ISTANBUL adresine sahsen iletilimesi
(kimliginizin ibraz edilmesi gerekecegini hatirlatmak isteriz).

v www.zeyport.net adresinde bulunan formun doldurulup islak imzali olarak imzalandiktan sonra
Sahil Kennedy Caddesi Liman Sokak Zeytinburnu / ISTANBUL adresine noter vasitasi ile
gonderilmesi.

v ZEYPORT kurumsal yapisindaki birime daha 6nce bildirilen ve ZEYPORT sisteminde kayitli
bulunan e-posta adresinizi kullanmak suretiyle yazili olarak iletilmesi.

Basvuruda; Ad, soyada ve basvuru yazili ise imza, Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin T.C. Kimlik

Numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi, tebligata esas

yerlesim yeri veya i yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

talep konusu, bulunmasi zorunludur. Konuya iligkin bilgi ve belgeler de bagvuruya eklenir.

Kisisel veri sahipleri adina Uglincu kisiler tarafindan talepte bulunulmasi mimkin degildir. Kisisel veri
sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iligkin olarak kisisel veri sahibi
tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina duzenlenmis ozel vekaletnamenin islak imzali ve noter
onayl bir kopyasi bulunmalidir. Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen
haklarinizi kullanmak igin yapacaginiz ve kullanmay talep ettiginiz hakka iliskin agiklamalarinizi igeren
basvuruda; talep ettiginiz hususun acik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili
olmasi veya baskasi adina hareket ediyor iseniz bu konuda 6zel olarak yetkili olmaniz ve yetkinizi
belgelendirilmesi, bagvurunun kimlik ve adres bilgilerini icermesi ve bagvuruya kimliginizi tevsik edici
belgelerin eklenmesi gerekmektedir.
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Kisisel veri sahibinin, talebini 6ngorulen usule uygun olarak iletmesi durumunda talebin niteligine gore
en kisa slrede ve en geg¢ otuz gun icinde ilgili talebi Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin
ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, tarafindan basvuru sahibinden KVK Kurulu'nca belirlenen
tarifedeki Ucret alinacaktir. ZEYPORT, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini
tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir. ZEYPORT, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer
alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

KVKK Madde 14 uyarinca ZEYPORT tarafinca bagvurunuzun reddedilmesi, verdigimiz cevabi yetersiz
bulmaniz veya siresinde bagvuruya cevap vermedigimiz héllerinde; ZEYPORT tarafindan iletilen
cevabini 6grendiginiz tarihten itibaren otuz ve her halde bagvuru tarihinden itibaren altmis gln iginde
KVK Kurulu'na sikayette bulunabilirsiniz.

llgili Kisilerin Hak ileri Stiremeyecedi Durumlar

Kisisel veri sahipleri, KVKK'nin 28. maddesi geregince asagidaki haller KVKK kapsami disinda

tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda yukarida sayilan haklarini ileri stiremezler:

v Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla islenmesi.

v Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glvenligi, kamu glvenligini, kamu diizenini, ekonomik
guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 0zgurligu kapsaminda
islenmesi.

v Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu givenligini, kamu diizenini veya ekonomik
guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluglari
tarafindan ydratilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

v’ Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin olarak yarg
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVKK’nin 28/2 Maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, dider haklarini ileri siremezler:

v Kisisel veri islemenin sug islenmesinin énlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.

Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

v Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluglari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin ylrGtilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

v Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi

Diger Hususlar

Yukarida detaylica agiklandigi Uzere kisisel verileriniz depolanip muhafaza edilebilecek, pazar
arastirmasi, finansal ve operasyonel slregler ile satis, pazarlama ve tanitim faaliyetleri geregi
siniflandirilabilecek, degisik periyotlarda giincellenebilecek ve mevzuatin elverdigi dlglide, yasalar
cercevesinde ve gizlilik esaslari kapsaminda hizmetin gerektirdigi 3. Kisiler ve/veya tedarikgiler ve/veya
hizmet saglayicilari ve/veya bagll bulundugumuz yabanci hissedarlarimiza devredilebilecek, bagli
oldugumuz politikalar uyarinca ve diger otoritelerce Ongortlen nedenlerle bilgi aktarilabilecek,
depolanabilecek, raporlamak suretiyle islenebilecek elektronik veya kagit ortaminda igsleme dayanak
olacak sekilde kayit ve belge dlizenlenebilecektir.

KVKK ve ilgili diger mevzuat hukimleri ile isbu Politika arasinda uyumsuzluk olmasi halinde, oncelikle
KVKK ve ilgili diger mevzuat hikimleri uygulanacaktir.

ZEYPORT tarafindan hazirlanan isbu Politka ZEYPORT Yoénetim Kurulu tarafindan alinan karar
uyarinca ydrarlige girmistir. Zaman iginde degisebilecek mevzuat hukimleri ve ZEYPORT
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politikalarimizda meydana gelebilecek dedisiklikler sebebiyle bu bildirimde glincellemeler
yapabilecegimizi hatirlatmak isteriz. Web sitemizde Bildirimin en giincel versiyonunu yayinlayacagiz.

Kullanici/Kullanicilar, web sitesine girmeden énce isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasr’'ni okuduklarini, burada belirtilen tim hususlara uyacaklarini, web sitesinde yer alan igeriklerin
ve ait tim elektronik ortam ve bilgisayar kayitlarinin Hukuk Muhakemeleri Kanunu Madde 193 uyarinca
kesin delil sayilacagini gayri kabili ricu olarak kabul, beyan ve taahhit etmislerdir.
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